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So hine choľarde dumi?

Choľarde dumi buchľaren, buntinen, ažutinen abo jertisaren choľarďipen, xenofobija, 
rasizmus, antisemitizmus či aver choľarde formi save hine zathode perdal diskriminačno the 
stereotipno dikhiben, nalačho dikhiben the nalačhiben ko džene the dženengere grupi pro 
bazutňiben pal lengero džuvľikano-muršikano ľing, zarvaňis, sexualno orjentacija, devľikano, 
etnicko abo politicko priperiben, the aver minorita, avrethemutne manuša či manušenge so len 
hin avrethemeskero zarvaňis. Choľarde dumi hine andro fizicko maškariben, the andro online.

Nenávistné prejavy 
nie sú „len“ nevyberaným 

spôsobom vyjadrenia 
vlastného názoru.

vecou obrany a podpody týchto univer-
zálnych hodnôt.
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Budujte toleranciu  a 

 a  

obyvateľov, dajte vedieť pisateľovi, že svojím správaním ubližuje iným a že si neprajete, 
aby vám také správy boli zasielané, a že sa môže dopúšťať trestného činu. Jasne
sa vyhraňte voči takému správaniu.



Diskriminácia / Diskriminacija

Každý je povinný dodržiavať zásadu rovnakého zaobchádzania v oblastiach 
pracovnoprávnych a im obdobných právnych vzťahov, sociálneho zabezpečenia, zdravotnej 
starostlivosti, poskytovania tovarov a služieb (vrátane bývania) 
a vo vzdelávaní. Pokiaľ sa stanete obeťou diskriminačného konania, máte možnosť obrátiť sa 
na civilný súd. Diskriminačné konanie má zákonom vymedzené formy, ktoré je možné nájsť 
v antidiskriminačnom zákone. Týmito formami sú priama diskriminácia, nepriama 
diskriminácia, obťažovanie, sexuálne obťažovanie a neoprávnený postih, pokyn 
na diskrimináciu a nabádanie na diskrimináciu. Okrem formy diskriminácie má osoba, 
ktorá sa domáha svojich práv na súde, uviesť na základe ktorého zo zákonom chránených 
dôvodov došlo k porušeniu zásady rovnakého zaobchádzania. Takýmto dôvodom pre 
diskrimináciu môže byť vaše pohlavie, náboženské vyznanie alebo viera, rasa, príslušnosť k 
národnosti alebo etnickej skupine, zdravotné postihnutie, vek, sexuálna orientácia, 
manželský stav a rodinný stav, farba pleti, jazyk, politické alebo iné zmýšľanie, národný 
alebo sociálny pôvod, majetok, rod alebo iné postavenie alebo oznámenie kriminality alebo 
inej protispoločenskej činnosti.

Zatiaľ čo nenávistné prejavy sú verbálne alebo neverbálne prejavy, ktoré propagujú alebo 
ospravedlňujú nenávisť voči jednotlivcovi alebo skupine, diskriminácia spočíva 
v konkrétnom akte alebo praxi, ktorá vedie k odlišnému zaobchádzaniu 
s jednotlivcami na základe ich príslušnosti k určitej skupine. Môže sa prejavovať 
v rôznych oblastiach života, ako je zamestnanie, bývanie, vzdelávanie alebo prístup 
k službám. 

Diskriminácia v rôznych oblastiach a možnosti pomoci

Ak došlo k diskriminácii napríklad v prístupe k zamestnaniu, môžete sa  obrátiť 
na Národný inšpektorát práce.  Ak došlo k etickým pochybeniam pri poskytovaní
zdravotnej starostlivosti, môžete sa obrátiť na Slovenskú lekársku komoru,  

demokratických štátov.



Máte tiež možnosť obrátiť sa priamo na súd 

V súdnom konaní, v ktorom sa dožadujete ochrany vašich práv z dôvodu 
diskriminácie, máte zákonom garantovanú posilnenú pozíciu najmä v oblasti 
dôkazného bremena, ktoré v zmysle európskej, ale aj vnútroštátnej legislatívy leží 
na pleciach žalovaného. V zmysle zákona totiž platí, že je to práve žalovaný, 
ktorý je povinný preukázať, že neporušil zásadu rovnakého zaobchádzania, ak žalobca 
oznámi súdu skutočnosti, z ktorých možno dôvodne usudzovať, že k porušeniu zásady 
rovnakého zaobchádzania došlo.

Ak ste sa stali obeťou diskriminácie, odporúčame Vám obrátiť sa na Slovenské národné 
stredisko  pre ľudské práva, ktoré je národným antidiskriminačným orgánom. 
Kontaktovať ho je možné písomne, na pracoviskách v Bratislave, Banskej Bystrici, Košiciach 
a Žiline, osobne alebo e-mailom na info@snslp.sk. 

v prípade diskriminácie  pri poskytovaní tovarov a služieb (vrátane bývania) máte možnosť 
obrátiť sa na Slovenskú obchodnú inšpekciu.  Ak dochádza napríklad k segregácii Vašich 
detí v škole, máte možnosť obrátiť sa na Štátnu školskú inšpekciu. 

Pokiaľ si nie ste istí, ako postupovať, máte možnosť obrátiť sa na Slovenské národné 
stredisko pre ľudské práva,  prípadne môžete kontaktovať informačné kancelárie  
v každom krajskom meste alebo vo vybraných okresných mestách



Slovenské národné stredisko pre ľudské práva
Laurinská 18

811 01 Bratislava
Tel. č. 02/208 501 14

Slovačiko themutneskero strediskos pal o manušengere čačipena
Laurinská 18

811 01 Bratislava
Telefonoskero gindo  02/208 501 14

Neprijali vás do práce, aj keď ste spĺňali všetky predpoklady, alebo s vami 
zamestnávateľ zaobchádza inak z dôvodu vášho etnického pôvodu? Môže sa jednať 
o porušenie zásady rovnakého zaobchádzania v oblastiach pracovnoprávnych 
a im obdobných právnych vzťahov.  Obráťte sa na Národný inšpektorát práce (NIP). Podnet 
môžete podať buď elektronicky cez stránku NIP, alebo písomne, ústne 
do záznamu alebo elektronicky na podatelna@ip.gov.sk.  
Viac na: https://www.ip.gov.sk/staznosti-a-podnety/

Národný Inšpektorát práce
Masarykova 10
040 01, Košice

Bezplatná protikorupčná telefonická linka: 0800 500 205

Themutneskero  buťakero inšpektoratos
Masarykova 10
040 01, Košice

Bipoťibnaskeri angle korupčni telefonoskeri linka: 0800 500 205



Diskriminácia pri poskytovaní zdravotnej starostlivosti

Zaobchádza s vami zdravotnícky personál inak? Dochádzka k neetickému správaniu 
z dôvodu etnického pôvodu (nepríjemné komentáre, odmietanie vyšetrenia)? Môže 
ísť o o porušenie  zásady  rovnakého  zaobchádzania pri poskytovaní  zdravotnej 
starostlivosti.  
Obráťte sa na Slovenskú lekársku komoru,  alebo na Slovenské národné stredisko 
pre ľudské práva,  ktoré vám poskytne potrenú pomoc pri riešení.  

Slovenská lekárska komora
Račianska 42/A, 831 02 Bratislava
Telefón sekretariát: +421 2 49 11 43 00
Email: sekretariat@lekom.sk

Slovačiko doktorakeri komora
Račianska 42/A, 831 02 Bratislava
Telefonos pro sekretariatos: +421 2 49 11 43 00
Emailos: sekretariat@lekom.sk

Diskriminácia pri poskytovaní tovarov a služieb

Stalo sa vám, že ste pre vstup do potravín potrebovali klubovú kartu, alebo vám bolo 
zamietnuté poskytnutie verejne dostupnej služby z dôvodu etnickej príslušnosti (zákaz 
vstupu do prevádzky, dopravného prostriedku)? Môže ísť o o porušenie zásady rov- 
nakého zaobchádzania pri poskytovaní tovarov a služieb.
Obráťte sa na Slovenskú obchodnú inšpekciu.  Podnet je možné podať 
na podnety@soi.sk.  
Viac na: https://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-ziadosti.soi.



Ústredný inšpektorát Slovenskej obchodnej inšpekcie
Bajkalská 21/A

P. O. BOX 29
827 99 Bratislava

Slovačikoro skľepakero inšpekcijakero bazutno inšpektoratos
Bajkalská 21/A

P. O. BOX 29
827 99 Bratislava

 
 
Diskriminácia v prístupe k vzdelaniu

Ak je vaše dieťa segregované v špeciálnej triede z dôvodu etnického pôvodu, 
môže ísť o porušenie zásady  rovnakého  zaobchádzania  vo vzdelávaní. Obráťte  sa  na
Štátnu  školskú inšpekciu. Podnety na výkon  školskej  inšpekcie   a    sťažnosti
môžete podať listinne, osobne alebo elektronicky na sekretariat@ssi.sk.

Štátna školská inšpekcia
Staré grunty 52
841 04 Bratislava 4

Themeskeri sikhaďipnaskeri inšpekcija
Staré grunty 52
841 04 Bratislava 4

Ak ste sa stali obeťou, môžete túto skutočnosť nahlásiť polícii. Nahláste nenávistné prejavy 
priamo na sociálnej sieti. Rovnako sa môžete obrátiť na pracovníkov 
informačných kancelárií, ktorí vám poskytnú potrebné informácie o vašich 
možnostiach. Môžete s nimi o celej situácii komunikovať a spoločne s nimi zvážiť všetky 
možné ďalšie kroky.



V prípade, ak si nie ste istí, ako vo svojej situácii postupovať a na koho sa adresne obrátiť, 
môžete kontaktovať informačné  kancelárie   Ministerstva   vnútra   Slovenskej 
republiky, ktoré boli zriadené v záujme zlepšenia ochrany, podpory a pomoci obetiam 
kriminality a inej protispoločenskej činnosti. 

Informačné kancelárie sa nachádzajú spravidla na okresných úradoch/klientskych centrách 
v každom krajskom meste. S cieľom priblíženia služieb informačných kancelárií aj občanom 
zo vzdialených lokalít boli zriadené okresné pracoviská 
vo vybraných okresných mestách – Malacky, Dunajská Streda, Levice, Prievidza, Rimavská 
Sobota, Ružomberok, Poprad  a Michalovce.

Úlohou informačných kancelárií je poskytovať obetiam a potenciálnym obetiam trestných 
činov:

základné informácie o právach obetí trestných činov 
a o postupoch v trestnom konaní;  

pomoc pri orientácii v možnostiach riešenia situácie súvisiacej 
s trestným činom a jeho následkami;

sprostredkovanie služieb a konzultácií s odborníkmi v oblasti právneho 
usmernenia a podpory, psychologického a sociálneho poradenstva; 

nasmerovanie, prípadne poskytnutie pomoci s nadviazaním kontaktu 
so subjektmi a organizáciami, ktoré poskytujú odbornú pomoc obetiam

Služby informačných kancelárií sú dostupné bezplatne, diskrétne  a v prípade záujmu 
klienta aj anonymne. 



Banská Bystrica
Štefánikovo nábrežie 7, 974 01 B. Bystrica 
Tel. č.: 0961/605 790

Informačná kancelária pre obete trestných činov 

Trnava
Kollárova 8, 917 01 Trnava
Tel. č.: 033/556 47 09

Trenčín
Hviezdoslavova 3, 911 01 Trenčín
Tel. č.: 032/741 12 50

Prešov
Levočská 3, 080 01 Prešov
Tel. č.: 051/708 24 58

Bratislava
Tomášikova 46, 831 03 Bratislava
Tel. č.: 0961/046 014

Nitra
Štefánikova trieda 69, 949 01 Nitra
Tel. č.: 037/654 93 24

Žilina
Janka Kráľa 4, 010 01 Žilina
Tel. č.: 041/511 74 25

Košice
Komenského 52, 040 01 Košice
Tel. č.: 055/600 14 45

Všetky informácie a kontakty sú dostupné na webe https://prevenciakriminality.sk/
Aktuálne informácie pravidelne zverejňujeme aj na Facebooku Prevencia kriminality. 

Pracovníkov informačných kancelárií zastihnete počas  úradných hodín 
pondelok  až štvrtok od 8:00 do 15:00 a v piatok od 8:00 do 14:00. Prípadne 
ich môžete kontaktovať aj prostredníctvom všeobecnej  e-mailovej adresy 
pomocobetiam@minv.sk

Ak máte záujem o osobnú konzultáciu, prosíme vás o dohodnutie termínu,
 aby sme si pre Vás mohli vyčleniť dostatok času a priestoru.

Malacky  
Bernolákova 5188/1A, 901 01 Malacky
Tel. č.:  0905 643 216, 0905 440 609

 

Rimavská Sobota
P. Hosinského 1036/4, 979 01 Rimavská Sobota
Tel. č.: 0961/576 282; 0961/576 281

Poprad
Nábrežie Jána Pavla II. 16, 058 01 Poprad
Tel. č.: 052/290 20 25

Levice
Rozmarínová 4, 934 01 Levice
Tel. č.: 0961/57 30 27 

Dunajská Streda
Jesenského 5026/13A, 929 01 Dunajská Streda
Tel. č.:   0961/571 165

Prievidza
Gustava Švéniho 3H, 971 01 Prievidza
Tel. č.: 0961/570 100

Michalovce
Námestie slobody 3, 071 01 Michalovce
Tel. č.: 055/60 01 445

Ružomberok
Námestie Andreja Hlinku 74, 034 01 Ružomberok
Tel. č.:  0961/416 848 
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